
 

 

 

 

 

 

 

Registrasi Eksportir Terdaftar 
USER MANUAL 
PELAKU USAHA 
VERSI 1.0 

 

 

 

 

 

 

Kementerian Perdagangan 
Republik Indonesia 
Copyright © 2019 



Daftar Isi 1 

 

 

 

DAFTAR  ISI 

 

DAFTAR  ISI ............................................................................................................................................................... 2 

FLOW CHAR Sistem REX ER .............................................................................................................................. 2 

FLOW CHART Pembuatan DAB ...................................................................................................................... 3 

APLIKASI e-SKA ...................................................................................................................................................... 4 

LOGIN APLIKASI e-SKA ....................................................................................................................................... 5 

PROFIL ACCOUNT .................................................................................................................................................. 6 

DOKUMEN PENDUKUNG..................................................................................................................................... 6 

EKSPORTIR TEREGISTRASI ........................................................................................................................... 10 

DAB ............................................................................................................................................................................. 19 

LOGOUT APLIKASI .............................................................................................................................................. 27 

 



Registrasi Eksportir Terdaftar 2 

 

 

 

FLOW CHAR Sistem REX ER 



Registrasi Eksportir Terdaftar 3 

 

 

FLOW CHART Pembuatan DAB 



Registrasi Eksportir Terdaftar 4 

 

 

 

APLIKASI e-SKA 
 

 

Sistem e-SKA merupakan sistem penerbitan Surat Keterangan Asal (SKA) secara elektronik 

yang dibangun oleh Kementerian Perdagangan untuk seluruh Instansi Penerbit SKA (IPSKA). 

Sistem e-SKA menggunakan sistem terpusat berbasiskan web (web based) untuk 

menghubungkan seluruh IPSKA dengan Eksportir dan Kementerian Perdagangan. Sistem e-

SKA juga akan mengirimkan data SKA untuk dipertukarkan secara internasional, yang pada 

saat ini digunakan untuk Indonesia National Single Window (INSW) dan ASEAN Single 

Window (ASW). Sistem e-SKA merupakan penyempurnaan dari sistem penerbitan SKA secara 

elektronik yang sudah ada. 

 

Manfaat penggunaan sistem e-SKA antara lain: 

 Tersedianya media elektronik yang menghubungkan stakeholder penerbitan SKA 

(Eksportir, IPSKA, Kementerian Perdagangan). 

 Membantu mempercepat proses penerbitan SKA. 

 Mempermudah proses perawatan sistem (maintenance). 

 Tersimpannya data penerbitan SKA milik perusahaan. 

 Tersimpannya data penerbitan SKA tiap IPSKA. 

 Tersedianya fasilitas pelaporan untuk pengawasan di masing-masing IPSKA. 
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LOGIN APLIKASI e-SKA 
 

 

Langkah-langkah untuk login ke sistem e-SKA sebagai berikut: 

1. Buka halaman website sistem e-SKA: http://e-ska.kemendag.go.id/. 

 

2. Pada form LOGIN, isi data Username dan Password, kemudian isi data 
Kode Keamanan sesuai dengan yang ditampilkan pada [Kode Captcha]. 

3. Klik , akan menampilkan Halaman Utama Eksportir sebagai berikut: 
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PROFIL ACCOUNT 
 

 

Menu Profil Account ini digunakan oleh eksportir untuk melakukan 
pendaftaran Registrasi secara online, Pilihan Jenis Pendaftaran yang tersedia 
meliputi : Dokumen Pendukung dan Eksportir Teregistrasi 

 

DOKUMEN PENDUKUNG 
 

 

Menu ini digunakan untuk melakukan proses Pembuatan Surat Pernyataan 
Bersedia Diperiksa dan Bukti Lulus Uji Ketentuan Asal Barang Indonesia.  

 

1. Pembuatan Surat Pernyataan Bersedia Diperiksa 

Langkah-langkah penggunaannya sebagai berikut:  

a) Pilih Menu  kemudian pilih  
lanjutkan dengan memilih Pembuatan Surat Pernyataan Bersedia 
Diperiksa 

 

b) Sistem e-SKA akan menampilkan sebagai berikut : 

 

c) Klik  untuk melakukan Permohonan Surat Pernyataan 
Diperiksa, akan muncul form inputan sebagai berikut : 
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d) Inpukan Nomor NIB lalu klik tombol akan terisi otomatis 
bagian NPWP,Name dan Address 

e) Jika Inputan sudah lengkap terisi selanjutnya silahkan klik tombol 

 untuk menyimpan data Inputan 

f) Hasil Inputan akan muncul pada Daftar Permohonan Surat Pernyataan 
Bersedia Diperiksa, sebagai berikut : 

 

g) Klik icon  untuk menampilkan hasil dari inputan, akan muncul 
sebagai berikut : 
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2. Pembuatan Bukti Lulus Uji Keterangan Asal Barang Indonesia 

Langkah-langkah penggunaannya sebagai berikut:  

a) Pilih Menu  kemudian pilih  
lanjutkan dengan memilih Bukti Lulus Uji Keterangan Asal Barang 
Indonesia 

 

b) Sistem e-SKA akan menampilkan sebagai berikut : 

 

c) Klik  untuk melakukan Permohonan Bukti Lulus Uji 
Ketentuan Asal Barang, akan muncul notifikasi seperti berikut ini : 

 

d) Klik  Untuk melanjutkan ke Soal Pemahaman Ketentuan Asal 
Barang  

e) Pilih Jawaban dari Pertanyaan diatas seputar Pemahaman Ketentuan 
Asal Barang Indonesia  
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f) Pilih Jawaban dari Soal diatas, jika sudah terisi semua silahkan klik 

 

g) Jika berhasil dalam mengerjakan soal akan muncul dalam Daftar Bukti 
Lulus Uji Asal Barang Indonesia  

 

* Jika skor anda belum memenuhi syarat Lulus Uji Asal Barang 
Indonesia, Anda dapat melakukan ujian ulang  

h) Klik icon  untuk menampilkan hasil dari inputan, akan muncul 
sebagai berikut : 
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EKSPORTIR TEREGISTRASI 
 

 

Menu Eksportir Teregistrasi ini digunakan oleh eksportir untuk melakukan 

pendaftaran secara online, Berikut persyaratan yang harus dipersiapkan 

sebelum mengajukan permohonan registrasi eksportir. 

Syarat-Syarat Dokumen :  

1. NIB  

2. NPWP  

3. Cost Structure  

4. Dokumen NIB  

5. Dokumen Ijin Usaha  

6. Dokumen Surat Pernyataan Bersedia diperiksa   

7. Dokumen Bukti Lulus Uji Ketentuan Asal Barang Indonesia 

 

Berikut ini Langkah-langkah Pembuatan Eksportir Teregistasi : 

1. Pilih Menu  kemudian pilih  

2. Sistem e-SKA akan menampilkan sebagai berikut: 

 

3. Klik  untuk menambahkan Eksportir 
Teregistrasi, akan muncul tampilan berikut: 
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a) Header  

Tampilan Form Header sebagai berikut :  

 

 

  :  Menyimpan data secara keseluruhan.  

 

  :  Menghapus isian data. 

    

  :  Kembali ke halaman Daftar       
    Permohonan Eksportir Teregistrasi. 

 

Petunjuk Pengisian: 

 Pada bagian Exporter inputkan nomor NIB lalu klik  secara otomatis  

akan terisi data ekportir yang terdapat didalam NIB  
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 Data yang ditandai dengan (*) harus diisi. 

 Pilih lalu ceklist bagian Exporter Activity 

 Untuk mengisi bagian Prior specific and informed consent of exporter to the 
publication of his data on the public website  silahkan klik ceklist terlebih dahulu 
untuk melakukan pengisian data 

 Setelah   data   Header   telah   diisi   dengan benar, klik Tombol  untuk 
menyimpan data. Sistem akan menampilkan pesan bahwa data telah berhasil 
disimpan. 

  

 Klik  . Data pada tab Header telah berhasil disimpan. Tab lainnya (Goods, 

         dan Upload Pendukung) akan menjadi aktif. 

 Pengisian data Header telah selesai. Proses selanjutnya adalah pengisian data 
Goods. 

 

b) Goods 

Tampilan Form Goods sebagai berikut :  

 

Petunjuk Pengisian: 

 Untuk data HS Number  dapat dipilih dengan cara klik   atau  dengan cara ketik 
manual 

* Pastikan Anda mengisi data barang dengan benar  dan mendaftarkan seluruh daftar 
HS Barang yang akan diekspor untuk meminimalisir perubahan data  
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 Untuk Upload Cost Structure silahkan klik  lalu pilih file PDF yang akan 
diupload 

 Setelah   data   Goods   telah   diisi   dengan benar, klik Tombol  

 Pengisian data Goods telah selesai. Proses selanjutnya adalah pengisian data Upload 
Pendukung. 

 

c) Upload Pendukung 

Tampilan Form Upload Pendukung sebagai berikut :  

 

Petunjuk Pengisian: 

 Masukkan data Document Number. 

 Kli        untuk memilih Document Date. 

 Klik  untuk memilih file pendukung yang akan di-upload. Ukuran maksimal 
masing-masing file yang di-upload adalah 1 MB. 

 Klik  (terdapat pada kolom Upload File) untuk menampilkan hasil file pendukung 
yang telah di-upload  

 Klik  untuk menyimpan data upload. 

 Proses Upload File Pendukung telah selesai 
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4. Hasil Inputan akan muncul pada Daftar Status Permohonan Eksportir Teregistrasi, 

sebagai berikut : 

 

5. Pada bagian aksi klik untuk mengirim data Permohonan Eksportir Teregistrasi, 

 

6. Klik untuk mengirim Data ke IPSKA, akan muncul notifikasi :  

 

7. Proses Pengiriman Eksportir Teregistrasi telah Berhasil dilakukan. 

8. Status Permohonan akan berubah menjadi Terkirim Ke IPSKA 
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d) Verifikasi 

 Jika dokumen telah terkirim ke ipska dan memenuhi persyaratan status dokumen 

akan berubah menjadi Diterima IPSKA 

 

 

 Jika Permohonan Anda tidak memenuhi syarat maka IPSKA akan menolak 

permohonan Anda menjadi status ditolak IPSKA, selanjutnya anda dapat 

mengajuakan Registrasi ulang  

              

Setelah permohonan diterima silahkan menunggu Verifikasi dari IPSKA dan UE sampai status 
berubah menjadi validasi dan Anda dapat mencetak permohonan Eksportir teregistrasi  

 

Pilih data Permohonan yang ingin dicetak dan pada bagian aksi klik icon ,  akan 
menampilkan Hasil Cetakan sebagai berikut: 
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e) Validasi  

 Setelah di cetak, Hasil Eksportir Teregistrasi di tanda tangani dan di cap (Pada kolom no 
5), Selanjutnya Dokumen dibawa ke IPSKA untuk di tanda tangani dan di Cap oleh  petugas 
IPSKA (pada kolom no 7) 

 Setelah proses penandatanganan selesai, petugas IPSKA akan mengupload cetakan pada 
sistem e-SKA dan status akan berubah menjadi upload surat. 

 Eksportir menyimpan cetakan asli yang sudah di tanda tangani oleh ipska dan ipska menyimpan 
file upload. 

 Jika proses diatas telah selesai, Anda telah berhasil menjadi Eksportir Teregistrasi.  

 Silahkan untuk membuat Deklarasi Asal Barang (DAB) pada sistem e-SKA sebagai 
pengganti Form A tujuan Uni Eropa di setiap Shipment. 
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DAB 
 

Berikut ini langkah-langkah untuk membuat Deklarasi Asal Barang (DAB): 

1. Pilih Menu (DAB) Pada login Eksportir 

 

2. Sistem akan menampilkan sebagai berikut: 

 

Note: Apabila tampil seperti gambar diatas, maka Status ER nya belum sampai Upload 
Surat, sehingga pihak Eksportir belum dapat melakukan pengajuan DAB  
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3. Berikut ini adalah tampilan yang dapat melanjutkan pengajuan DAB, akan tampil 
sebagai berikut: 

 

 

4. Klik tombol akan menampilkan sebagai berikut: 

 

5. Silahkan Pilih Form (GSP-EU) selanjutnya klik tombol  untuk melanjutkan 
pengajuan DAB, akan tampil Inputan sebagai berikut 

a) Header  

Tampilan Form Header sebagai berikut : 
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  :  Menyimpan data secara keseluruhan.  

 

  :  Menghapus isian data. 

    

  :  Kembali ke halaman Deklarasi Asal Barang(DAB). 

 

Petunjuk Pengisian: 

 

 Data yang ditandai dengan (*) harus diisi. 

 Data IPSKA Office ditampilkan berdasarkan lokasi kantor IPSKA tempat eksportir 
telah mendaftar sebelumnya (default), namun dapat diubah sesuai dengan kebutuhan 
eksportir. 
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 Untuk pengisian data pada bagian Consignee: 

Masukkan data Name dengan cara ketik secara manual atau klik untuk untuk 
menampilkan daftar referensi consignee (penerima barang). 

Data Address dan Country akan terisi otomatis bila data Name dipilih dari referensi. 

Masukkan data To Order. 

Pilih data Consignee Printed. 

Untuk pengisian data pada bagian Transportation and Route: 

Pilih Transportation Type, lalu isi data Shipped By. 

Klik  untuk memilih data Form dan To. 

Klik  untuk memilih tanggal Date of Shipment. 

 Setelah   data   Header   telah   diisi   dengan benar, klik Tombol  untuk 
menyimpan data. Sistem akan menampilkan pesan bahwa data telah berhasil 
disimpan. 

  

 Klik  . Data pada tab Header telah berhasil disimpan. Tab lainnya 
(Goods,Cost Structure dan Upload Pendukung) akan menjadi aktif. 

 Pengisian data Header telah selesai. Proses selanjutnya adalah pengisian data 
Goods. 
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b) Goods 

Tampilan Form Goods sebagai berikut :  

 

Petunjuk Pengisian: 

 Input Invoice Number dan tanggal yang sesuai  

 Untuk data Unit, HS Number, dan FOB Value dapat dipilih dengan cara klik  
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ataupun dengan cara ketik secara manual. 

 Setelah diisi dengan benar, klik                 untuk menyimpan data. 

 Setelah   data   Goods   telah   diisi   dengan benar, klik Tombol  

 Pengisian data Goods telah selesai. Proses selanjutnya adalah pengisian data Upload 
Pendukung 

 

c) Cost Structure 

Tampilan Form Cost Structure sebagai berikut: 
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Petunjuk Pengisian: 

 Masukkan data Cost Structure sesuai kebutuhan. 

 Klik  untuk menyimpan data, atau untuk menghapus data. 

 Klik untuk menyimpan data. 

 Pengisian data Cost Structure telah selesai. Proses selanjutnya adalah pengisian 
data Upload Pendukung. 

 

d) Upload Pendukung 

Tampilan Form Upload Pendukung sebagai berikut :  

 

Petunjuk Pengisian: 

 Masukkan data Document Number. 

 Kli        untuk memilih Document Date. 

 Klik  untuk memilih file pendukung yang akan di-upload. Ukuran maksimal 
masing-masing file yang di-upload adalah 1 MB. 

 Klik  (terdapat pada kolom Upload File) untuk menampilkan hasil file pendukung 
yang telah di-upload  

 Klik  untuk menyimpan data upload. 
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 Proses Upload File Pendukung telah selesai 

 

Berikut ini adalah DAB yang telah berhasil dilakukan penginputan :  

 

 

Berikut keterangan Tombol pada bagian Aksi: 

 

 
: Tombol Edit Permohonan, digunakan untuk mengubah/memperbaiki data SKA 

yang belum dikirimkan ke IPSKA. 
 

 

: Tombol Lihat Pencetakan, digunakan untuk menampilkan data SKA yang telah 
siap untuk dikirimkan. 

 

Berikut ini adalah contoh Hasil Cetakan,sebagai berikut: 

 

 DAB yang diperoleh dari web e-SKA pada dok komersial dapat dicetak dan 
digunakan.  
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LOGOUT APLIKASI 

Jika telah selesai menggunakan aplikasi dan ingin keluar dari Aplikasi, klik Logout yang 
terletak di bagian kanan atas dari aplikasi 

 

 


